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Informe Dirección de Gestión y Aseguramiento de la Calidad 

 
Teniendo en cuenta la Resolución de Rectoría N° 10872 de 2023, además de la Ley 951 
de marzo 31 de 2005 y la Resolución Orgánica 5674 de 2005 de la CGR, actos 
administrativos que establecen el procedimiento para la entrega de cargos de servidores 
públicos y representantes legales al terminar el periodo establecido, con base en lo anterior 
se presenta un formato adoptado para la Universidad del Quindío. 
 
1. Datos Generales: 
 
1.1 Nombre del Funcionario Responsable que Entrega: Erwin Fabián Álvarez Rojas 
 
1.2 Cargo: Director Administrativo 

 
1.3 Ciudad y Fecha: Armenia, marzo 31 de 2023 
 
 
2. Informe Resumido o Ejecutivo de la Gestión  
 
2.1 Docencia 
 
2.1.1 Programas Académicos (Pregrado – Posgrado – Nueva Oferta Académica) 
 

Tabla 1. Evolución de la Oferta Académica 
  2015 2018 2022 2023* 

Programas de pregrado activos 34 30 32 33 

Programas de posgrado activos 11 15 17 17 

Programas con acreditación de alta calidad 9   13  14 14 

Programas inactivados  1  1  3 0 
* Corte al 31 de marzo de 2023 

 
Durante el periodo 2015 a 2023, la Universidad del Quindío ofertó 16 nuevos programas 
académicos con registro calificado otorgado por el Ministerio de Educación Nacional, los 
cuales se muestran en la siguiente tabla: 
 

Tabla 2. Nuevos programas en el periodo 2015-2023 
Nombre del Programa Tipo de programa 

Maestría en Prevención de Riesgos Laborales Maestría 

Maestría en Medio Ambiente Maestría 

Especialización en Pediatría Especialización Médico-Quirúrgica 

Doctorado en Ciencias (Red UQ, U. Caldas y UTP) Doctorado 

Maestría en Procesos Agroindustriales Maestría 

Especialización en Contabilidad Financiera Internacional Especialización Universitaria 

Especialización en Gerencia Estratégica de la Auditoría Interna Especialización Universitaria 

Especialización en Gerencia Tributaria Internacional Especialización Universitaria 

Ingeniería Topográfica y Geomática Profesional 

Maestría en Auditoría y Control de Gestión Maestría 

Zootecnia Profesional 

Licenciatura en Educación Física, Recreación y Deportes Profesional 

Licenciatura en Educación Infantil Profesional 

Maestría en Agronegocios del Café (Red UQ, UTP y U. Caldas) Maestría 
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Nombre del Programa Tipo de programa 

Seguridad y Salud en el Trabajo (modalidad Virtual) Profesional 

Licenciatura en Ciencias Sociales Profesional 

 
En este mismo periodo se inactivaron 11 programas, de los cuales 7 corresponden a 
pregrado y 4 a posgrado. 
 
Tabla 3. Oferta Académica Registro Calificado (Corte 31 de marzo de 2023) 

 

Programa 

Nivel 
Académico 
(pregrado/ 
posgrado) 

Modalidad 
(presencial 
/distancia) 

No. de                    
Resoluc. 

Fecha 
Resolución 

Registro 
Calificado 

Período 
Autorizado 

Registro 
calificado 

Fecha 
vencimiento 

Registro 
calificado 

Observaciones / 
Pendientes 

1 Ingeniería de Alimentos Pregrado Presencial 
Res. MEN 

018325  
28/09/2021 7 años 28/09/2029  

2 Zootecnia Pregrado Presencial 
Res. MEN 

008940  
27/08/2019 7 años 27/08/2026  

3 
Maestría en Procesos 
Agroindustriales 

Posgrado Presencial 
Res. MEN 

01981  
13/02/2018 7 años 13/02/2025  

4 Biología Pregrado Presencial 
Res. MEN 

8088  
10/11/2017 7 años 10/11/2024 Acreditado 

5 Física Pregrado Presencial 
Res. MEN 

013456  
27/12/2019 7 años 27/12/2026 Acreditado 

6 Química Pregrado Presencial 
Res. MEN 

8013  
31/08/2017 7 años 31/08/2024 Acreditado 

7 

Tecnología en Instrumentación 
Electrónica  
(antes Tecnología en 
Electrónica) 

Pregrado Presencial 
Res. MEN 

009949  
17/06/2020 7 años 17/06/2027  

8 Maestría en Biomatemáticas Posgrado Presencial 
Res. MEN 

008266  
18/05/2021 7 años 18/05/2028  

9 Maestría en Medio Ambiente Posgrado Presencial 
Res. MEN 

08420  
28/04/2016 7 años 28/04/2023 

El programa no 
presentó 

documentación para 
renovación de 

Registro Calificado 
en 2022 

10 
Doctorado en Ciencias 
(Red UQ, U. Caldas y UTP) 

Posgrado Presencial 
Res. MEN 

12417  
31/07/2018 7 años 31/07/2025  

11 Enfermería Pregrado Presencial 
Res. MEN 

017062  
27/12/2019 7 años 27/12/2026  

12 Medicina Pregrado Presencial 
Res. MEN 

1099  
30/01/2019 7 años 30/01/2026 Acreditado 

13 Gerontología Pregrado Presencial 
Res. MEN 

019926  
22/10/2020 7 años 22/10/2027  

14 
Seguridad y Salud en el Trabajo 
(antes Salud Ocupacional) 

Pregrado A distancia 
Res. MEN 

007010  
22/04/2021 7 años 22/04/2028 

Registro Calificado 
Único 

15 Seguridad y Salud en el Trabajo Pregrado Virtual 
Res. MEN 

007010  
22/04/2021 7 años 22/04/2028 

16 
Maestría en Ciencias 
Biomédicas 

Posgrado Presencial 
Res. MEN 

8057  
10/11/2017 7 años 10/11/2024 Acreditado 

17 
Maestría en Prevención de 
Riesgos Laborales 

Posgrado Presencial 
Res. MEN 

10550  
14/07/2015 7 años 14/07/2022 

Se encuentra en 
proceso de 

renovación del 
Registro Calificado 
ante el MEN desde 
el 9 de agosto de 

2021 

18 Especialización en Pediatría Posgrado Presencial 
Res. MEN 

2031  
15/02/2017 7 años 15/02/2024 

Se encuentra en 
proceso de 
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Programa 

Nivel 
Académico 
(pregrado/ 
posgrado) 

Modalidad 
(presencial 
/distancia) 

No. de                    
Resoluc. 

Fecha 
Resolución 

Registro 
Calificado 

Período 
Autorizado 

Registro 
calificado 

Fecha 
vencimiento 

Registro 
calificado 

Observaciones / 
Pendientes 

renovación del 
Registro Calificado 
ante el MEN desde 
el 10 de febrero de 

2023 

19 

Doctorado en Ciencias 
Biomédicas 
(Red UQ, U. Caldas, UTP y U. 
Tolima) 

Posgrado Presencial 
Res. MEN 

10544  
14/07/2015 7 años 14/07/2022 

El programa se 
encuentra en 
proceso de 

renovación del 
Registro Calificado 
ante el MEN desde 

el 14 de julio de 
2021 

20 
Administración de Negocios 
Presencial 

Pregrado Presencial 
Res. MEN 

16677  
20/11/2013 8,5 años 20/05/2022 

Los programas se 
encuentran en 

proceso de 
renovación del 

Registro Calificado 
ante el MEN desde 
el 28 de mayo de 

2021, bajo la figura 
de Registro 

Calificado Único 

21 
Administración de Negocios 
Distancia 

Pregrado A distancia 
Res. MEN 

6188  
5/05/2014 8 años 5/05/2022 

22 Administración Financiera Pregrado A distancia 
Res. MEN 

14031  
7/09/2015 7 años 7/09/2022 

El programa se 
encuentra en 
proceso de 

renovación del 
Registro Calificado 
ante el MEN desde 
el 24 de septiembre 

de 2021 

23 Contaduría Pública  Pregrado Presencial 
Res. MEN 

29127  
26/12/2017 7 años 26/12/2024 Acreditado 

24 Economía Pregrado Presencial 
Res. MEN 

008916  
21/05/2021 7 años 21/05/2028  

25 
Especialización en Contabilidad 
Financiera Internacional 

Posgrado Presencial 
Res. MEN 

015636  
18/12/2019 7 años 18/12/2026  

26 
Especialización en Gerencia 
Estratégica de la Auditoría 
Interna 

Posgrado Presencial 
Res. MEN 

015065  
18/12/2019 7 años 18/12/2026  

27 
Especialización en Gerencia 
Tributaria Internacional 

Posgrado Presencial 
Res. MEN 

015280  
18/12/2019 7 años 18/12/2026  

28 Maestría en Administración Posgrado Presencial 
Res. MEN 

15299  
18/12/2019 7 años 18/12/2026  

29 
Maestría en Auditoría y Control 
de Gestión 

Posgrado Presencial 
Res. MEN 

015279  
18/12/2019 7 años 18/12/2026  

30 
Maestría en Agronegocios del 
Café 
(Red UQ, UTP y U. Caldas) 

Posgrado 
Presencial 

concentrada 
Res. MEN 

007621  
5/05/2021 7 años 5/05/2028  

31 Artes Visuales Pregrado Presencial 
Res. MEN 

15660  
18/12/2019 7 años 18/12/2026  

32 
Comunicación Social-
Periodismo 

Pregrado Presencial 
Res. MEN 

016153  
11/09/2019 7 años 11/09/2026 Acreditado 

33 Filosofía Pregrado Presencial 
Res. MEN 

014404  
22/07/2022 7 años 22/07/2029  
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Programa 

Nivel 
Académico 
(pregrado/ 
posgrado) 

Modalidad 
(presencial 
/distancia) 

No. de                    
Resoluc. 

Fecha 
Resolución 

Registro 
Calificado 

Período 
Autorizado 

Registro 
calificado 

Fecha 
vencimiento 

Registro 
calificado 

Observaciones / 
Pendientes 

34 Trabajo Social  Pregrado Presencial 
Res. MEN 

009852  
1/06/2021 7 años 1/06/2028  

35 

Ciencia de la Información y la 
Documentación, Bibliotecología 
y Archivística. 
(antes Ciencias de la 
Información y la 
Documentación, Bibliotecología 
y Archivística) 

Pregrado Virtual 
Res. MEN 

013994  
2/08/2021 7 años 2/08/2028  

36 

Licenciatura en Ciencias 
Naturales y Educación 
Ambiental (antes Licenciatura 
en Biología y Educación 
Ambiental) 

Pregrado Presencial 
Res. MEN 

19663  
28/09/2017 7 años 28/09/2024 Acreditado 

37 

Licenciatura en Literatura y 
Lengua Castellana (antes 
Licenciatura en Español y 
Literatura) 

Pregrado Presencial 
Res. MEN 

018056  
28/09/2020 7 años 28/09/2027 Acreditado 

38 

Licenciatura en Lenguas 
Modernas con Énfasis en Inglés 
y Francés (antes Licenciatura 
en Lenguas Modernas) 

Pregrado Presencial 
Res. MEN 

07314  
4/05/2018 7 años 4/05/2025 Acreditado 

39 Licenciatura en Matemáticas Pregrado Presencial 
Res. MEN 

26742  
29/11/2017 7 años 29/11/2024 Acreditado 

40 
Licenciatura en Educación 
Infantil 

Pregrado Presencial 
Res. MEN 

011948  
6/07/2020 7 años 6/07/2027  

41 
Licenciatura en Educación 
Física, Recreación y Deportes 

Pregrado Presencial 
Res. MEN 

011949  
6/07/2020 7 años 6/07/2027  

42 
Licenciatura en Ciencias 
Sociales 

Pregrado Virtual 
Res. MEN 

003313  
28/02/2023 7 años 28/02/2030  

43 
Maestría en Ciencias de la 
Educación 

Posgrado Presencial 
Res. MEN 

15827  
3/08/2016 7 años 3/08/2023 

El programa se 
encuentra en 
proceso de 

renovación del 
Registro Calificado 
ante el MEN desde 

el 29 de julio de 
2022 

44 
Doctorado en Ciencias de la 
Educación 
(Red RUDECOLOMBIA) 

Posgrado Presencial 
Res. MEN 

6107  
9/04/2018 7 años 9/04/2025  

45 Ingeniería Civil Pregrado Presencial 
Res. MEN 

012616  
12/07/2021 7 años 12/07/2028 Acreditado 

46 
Ingeniería de Sistemas y 
Computación 

Pregrado Presencial 
Res. MEN 

001025  
3/02/2023 7 años 3/02/2030 Acreditado 

47 Ingeniería Electrónica Pregrado Presencial 
Res. MEN 

013841  
15/08/2018 7 años 15/08/2025 Acreditado 

48 
Ingeniería Topográfica y 
Geomática 

Pregrado Presencial 
Res. MEN 

14807  
17/12/2019 7 años 17/12/2026  

49 Tecnología en Obras Civiles  Pregrado A distancia 
Res. MEN 

002740  
18/03/2019 7 años 18/03/2026  

50 Maestría en Ingeniería  Posgrado Presencial 
Res. MEN 

014215  
4/08/2020 7 años 4/08/2027  
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Análisis de la Información: a la fecha de corte, la Institución cuenta con 50 programas 
académicos, distribuidos entre 33 programas de pregrado (31 profesionales y 2 
tecnológicos, de los cuales 26 son presenciales, 4 a distancia y 3 virtuales) y 17 de posgrado 
(10 maestrías, 3 doctorados, 3 especializaciones universitarias y una especialización 
médico quirúrgica). Estos programas se encuentran adscritos a sus siete facultades así: 
Ciencias Agroindustriales (3 programas), Ciencias Básicas y Tecnologías (6 programas), 
Ciencias de la Salud (9 programas), Ciencias Económicas, Administrativas y Contables (11 
programas), Ciencias Humanas y Bellas Artes (6 programas), Ciencias de la Educación (9 
programas) e Ingeniería (6 programas).  
 
Del total de los programas, 7 se encuentran en proceso de renovación del Registro 
Calificado ante el Ministerio de Educación Nacional y están a la espera de la resolución.  
Los programas que cuentan con acreditación de alta calidad (A) y que son de áreas 
diferentes a Salud, reciben el registro calificado de oficio, siempre y cuando conserven dicho 
reconocimiento.  
 

Tabla 4. Acreditación de Alta Calidad Programas 

Programa 
Modalidad 
(pregrado/ 
posgrado) 

Metodología 
(presencial / 

distancia) 

No. de                    
Resol. 

Fecha 
Resolución 

Acreditación 
Alta Calidad 

Período 
Autorizado 

Acreditación 
Alta Calidad 

Fecha 
vencimiento 
Acreditación 
Alta calidad 

Observacione
s 

Pendientes 

Biología Pregrado  Presencial 24510 10 /11/2017 4 años 10/11/2021*  
Pendiente de 
Resolución 

Física Pregrado Presencial 17369 27/12/2019 4 años 26/12/2023  

Radicó solicitud 
de renovación 
en diciembre 

de 2022. 

Química Pregrado Presencial 17485  31/08/2017 4 años 30/08/2021 

Recomendado, 
se hizo solicitud 

de 
reconsideración

. 

Licenciatura en 
Matemáticas 

Pregrado Presencial 04601 21/03/2018 8 años 20/03/2026 - 

Licenciatura en 
Ciencias Naturales y 
Educación Ambiental 
(antes Lic. en 
Biología y Educación 
Ambiental) 

Pregrado Presencial 10711 25/05/2017 4 años 24/05/2021 

Recomendado, 
se hizo solicitud 

de 
reconsideración 

Licenciatura en 
Lenguas Modernas  
con énfasis en Inglés 
y Francés 

Pregrado Presencial 11943 16/06/2016 6 años 15/06/2022 
Pendiente de 
Resolución 

Licenciatura en 
Literatura y Lengua 
Castellana (antes 
Licenciatura en 
Español y Literatura) 

Pregrado Presencial 018056 28/09/2020 6 años 27/09/2026 - 

Maestría en Ciencias 
Biomédicas 

Posgrado Presencial 24516 10/11/2017 6 años 9/11/2023 

Radicó solicitud 
de renovación 
en noviembre 

de 2022. 

Medicina Pregrado Presencial 9424 8/06/2018 6 años 7/06/2024 

Se radicará la 
solicitud de 

renovación en 
junio de 2023 
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Programa 
Modalidad 
(pregrado/ 
posgrado) 

Metodología 
(presencial / 

distancia) 

No. de                    
Resol. 

Fecha 
Resolución 

Acreditación 
Alta Calidad 

Período 
Autorizado 

Acreditación 
Alta Calidad 

Fecha 
vencimiento 
Acreditación 
Alta calidad 

Observacione
s 

Pendientes 

Contaduría Pública  Pregrado Presencial 020199 11/12/2015 6 años 10/12/2021* 
Pendiente de 
Resolución 

Comunicación 
Social-Periodismo 

Pregrado Presencial 9743 11/09/2019 4 años 10/09/2019 

Radicó solicitud 
de renovación 
en septiembre 

de 2022. 

Ingeniería Civil Pregrado Presencial 012616 12/07/2021 6 años 11/07/2027 - 

Ingeniería de 
Sistemas y 
Computación 

Pregrado Presencial 001025 03/02/2023 4 años 02/02/2027 - 

Ingeniería 
Electrónica 

Pregrado Presencial 11565 17/07/2018 6 años 16/07/2024 

Se radicará la 
solicitud de 

renovación en 
julio de 2023 

Enfermería Pregrado Presencial - - - - 
Pendiente de 
Resolución 

Doctorado en 
Ciencias de la 
Educación 

Posgrado Presencial - - - - 
Pendiente de 
Resolución 

*Es extiende la vigencia de la resolución hasta que se genere una respuesta definitiva sobre la solicitud de 
renovación radicada de manera oportuna. 
 
Análisis de la Información: Durante el periodo 2015 -2023, la Universidad del Quindío 
pasó de tener el 26% de programas acreditados (acreditables), al 41%. Actualmente la 
Universidad del Quindío cuenta con 14 programas acreditados: Biología, Física, Química, 
Licenciatura en Matemáticas, Licenciatura en Ciencias Naturales y Educación Ambiental 
(antes Lic. en Biología y Educación Ambiental), Licenciatura en Lenguas Modernas con 
énfasis en Inglés y Francés, Licenciatura en Literatura y Lengua Castellana (antes 
Licenciatura en Español y Literatura), Enfermería, Maestría en Ciencias Biomédicas, 
Medicina, Contaduría Pública, Comunicación Social-Periodismo, Ingeniería Civil, Ingeniería 
de Sistemas y Computación, Ingeniería, Electrónica, en el segundo periodo del 2023 (2023-
2), se proyecta la acreditación de dos programas nuevos: Enfermería y Doctorado en 
Ciencias de la Educación. 
 

Gráfico 1. Porcentaje de Programas Acreditados Respecto a Programas 
Acreditables 

 
 

26%

39% 41%

2015 2018 2023
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Tabla 5. Acreditación de Alta Calidad Institucional 
  2015 2016 2018 2022 2023* 

Estado 
Proceso de 
Acreditación 

El plan de trabajo se 
enfocó en la aplicación 
de instrumentos de 
apreciación dirigidos a 
la comunidad 
académica de la 
Institución, realización 
de los talleres de 
ponderación, 
construcción de 
indicadores y 
seguimiento al plan de 
mejoramiento 
(resultado de la visita 
de condiciones iniciales 
realizada en mayo de 
2012) 

Se ha definido este año 
como el de la 
transformación. Durante 
esta vigencia se inició la 
ejecución del nuevo Plan 
de Desarrollo 
Institucional, se creó la 
Vicerrectoría de 
Extensión y Desarrollo 
Social, la Oficina de 
Gestión y 
Aseguramiento de la 
Calidad, se fortaleció la 
Unidad de Virtualización, 
se formuló y aprobó la 
Política Académica 
Curricular y el Proyecto 
Educativo Uniquindiano, 
se conformó el Comité 
de Autoevaluación 
Institucional y se llevó a 
cabo la Autoevaluación 
institucional.  

En octubre de 2016 se 
recibieron 2 consejeros 
del CNA para realizar la 
visita de condiciones 
iniciales con fines de 
acreditación 
institucional. En el año 
2017 se radica el informe 
de autoevaluación ante 
el CNA y se atiende la 
comisión de Pares 
Académicos que 
realizaron la visita de 
evaluación externa y en 
marzo de 2018 se recibe 
la Resolución MEN No. 
3902, mediante la cual 
se otorga la acreditación 
institucional por un 
periodo de 4 años. 

En el año 2021 se 
radica el informe de 
autoevaluación con 
fines de renovación 
de la acreditación y el 
2 de agosto de 2022 
se recibe la 
Resolución MEN No. 
014915, mediante la 
cual se otorga la 
renovación de la 
acreditación 
institucional por un 
periodo de 6 años. 
 
El Plan de 
Mejoramiento 
Institucional cerró al 
78,36% de 
cumplimiento de las 
metas al momento de 
la visita de los Pares 
Académicos en el 
año 2021.  

Se actualizó el 
Plan de 
Mejoramiento 
Institucional con 
base en las 
recomendaciones 
incluidas en la 
Resolución 
014915 de 2022 y 
se socializó dicha 
actualización a las 
áreas 
responsables para 
el cumplimiento de 
las acciones 
propuestas. 

* Corte al 31 de marzo de 2023 
 

Análisis de la Información: La Universidad del Quindío se encuentra dentro del grupo del 
32%1 de instituciones de educación superior que cuentan con acreditación de alta calidad 
en Colombia. A la fecha, la Universidad del Quindío adelantó la actualización del Plan de 
Mejoramiento Institucional con base en las recomendaciones del CNA y se prepara para 
realizar al finalizar el primer semestre del año 2023 el seguimiento a los avances del mismo.   
 
2.1.11 Acciones Pendientes de Concluir y de Iniciar 
 
Acreditación de programas:  
 
A continuación, se presentan las acciones pendientes de concluir o iniciar por cada uno de 
los programas académicos de la institución respecto al proceso de acreditación. 
 

Programa Académico 
Acciones Pendientes de Concluir y Acciones Pendientes 

de Iniciar 

Química (RA) 

Está a la espera de la respuesta por parte del CNA a la solicitud 
de reconsideración realizada el 11 de abril de 2022 (Rad. MEN 
2022-ER-197820).  Si la respuesta es Positiva el Programa 
queda a la espera de la resolución de renovación de la 
acreditación; si la respuesta es negativa, el programa queda 
recomendado y debe incorporar las recomendaciones del CNA 
al Plan de mejoramiento actual y superarlas para presentarse 
nuevamente. 

Licenciatura en Ciencias Naturales y 
Educación Ambiental (RA) 

Enfermería (A) 

 
1 De 362 instituciones de educación superior, 117 se encuentran acreditadas (32%), Ministerio de Educación 

Nacional (2023).  



 

 

9 

Informe Dirección de Gestión y Aseguramiento de 
la Calidad 

 

Programa Académico 
Acciones Pendientes de Concluir y Acciones Pendientes 

de Iniciar 

Biología (RA) 

Cuentan con concepto favorable del CNA, se espera que el MEN 
emita los respectivos actos administrativos (resolución de 
acreditación) en el primer semestre de 2023. (Enfermería tiene 
avance de plan de mejoramiento al 45,6%)  

Contaduría Pública (RA) 
En el año 2022 se enviaron los comentarios a los informes de 
Pares, se está a la espera de la ponencia del consejero para la 
evaluación integral por parte del CNA. Una vez el CNA emita su 
concepto, se espera que el MEN emita los respectivos actos 
administrativos (resolución de acreditación) en el periodo 2023. 
(Contaduría tiene avance del plan de mejoramiento al 21,2% al 
cierre 2022; Licenciatura en Lenguas Modernas con énfasis en 
inglés y francés el plan de mejoramiento anterior cerró al 80,6%, 
tiene plan actual para seguimiento) 

Licenciatura en Lenguas Modernas con 
énfasis en Inglés y Francés (RA) 

Doctorado en Ciencias de la Educación 
(A) 

El 11 de marzo de 2023 se enviaron los comentarios al informe 
de Pares, se está a la espera de la ponencia del consejero para 
la evaluación integral por parte del CNA. Una vez el CNA emita 
su concepto, se espera que el MEN emita el respectivo acto 
administrativo (resolución de acreditación) en el periodo 2023. 

Maestría en Ciencias de la Educación (A) Radicó solicitud de renovación (en junio de 2021 y septiembre, 
noviembre y diciembre de 2022, respectivamente). Se debe 
preparar y atender la visita de evaluación externa que realizarán 
los pares académicos una vez sean designados por el CNA. 
(Maestría en Ciencias de la Educación tiene avance del plan de 
mejoramiento de 21.07% al cierre 2022; Maestría en ciencias 
Biomédicas tiene plan actual; Comunicación Social y Periodismo 
tiene plan actual; Física tiene avance del plan de 80,19% al 
cierre 2022) 

Comunicación Social-Periodismo (RA) 

Maestría en Ciencias Biomédicas (RA) 

Física (RA) 

Medicina (RA) El informe de autoevaluación está en construcción. Se debe 
finalizar la solicitud de renovación en el primer semestre de 2023 
(7 junio y 16 de julio, respectivamente).  Ingeniería Electrónica (RA) 

Ingeniería de Alimentos (A) 
El informe de autoevaluación está en construcción. Se radicará 
la solicitud de renovación en el primer semestre de 2023. (El plan 
de mejoramiento actual está al 46,6% al cierre 2022) 

Filosofía (A) 

El programa no obtuvo la renovación de la acreditación en el año 
2020. se debe trabajar en el cumplimiento del plan de 
mejoramiento el cual está al 53,3%, y evaluar la posibilidad de 
iniciar nuevamente el proceso para presentar la solicitud de 
acreditación en el 2024. 

Planes de Mejora  

Se debe continuar el seguimiento semestral a todos planes de 
mejoramiento (institucional, programas acreditados y programas 
recomendados) al igual que incorporar las acciones necesarias 
que den respuesta a las recomendaciones dadas por el CNA 
(informes de pares, resoluciones de acreditación y conceptos) 

 
Registro Calificado:  
 
A continuación, se presentan las acciones pendientes de concluir o iniciar por cada uno de 
los programas académicos de la institución respecto al proceso de registro calificado: 

 
Programa Académico Acciones Pendientes de Concluir y Acciones Pendientes de Iniciar 

Administración de Negocios  
modalidad a distancia 

Se realizó la radicación del proceso de renovación de registro calificado y 
solicitud de registro calificado único en el sistema antiguo SACES desde 
el 28 de mayo de 2021. Se está a la espera de la finalización del proceso 
y la expedición de la respectiva resolución por parte del MEN. (Tienen plan 
de mejoramiento al 65,8% al cierre 2022) 

Administración de Negocios modalidad 
presencial 
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Programa Académico Acciones Pendientes de Concluir y Acciones Pendientes de Iniciar 

Doctorado en Ciencias Biomédicas 

Se realizó la radicación del proceso de solicitud de renovación del registro 
calificado en el nuevo SACES desde el 14 de julio de 2021. El MEN realizó 
solicitud de completitud el 18 de noviembre de 2022 y se contestó el 16 de 
diciembre de 2022, desde la UTP que es la que radica el proceso. 
Se está a la espera de la finalización del proceso y la expedición de la 
respectiva resolución por parte del MEN. 

Maestría en Prevención de Riesgos 
Laborales 

Se realizó la radicación del proceso de renovación de registro calificado y 
solicitud de registro calificado único en el nuevo SACES desde el 9 de 
agosto de 2021. 
El MEN realizó solicitud de completitud el 21 de noviembre de 2022, el 
trámite en SACES se terminó con la documentación de la completitud el 
29 de marzo de 2023. (Actualmente tiene plan de mejoramiento para 
seguimiento) 

Administración Financiera modalidad a 
distancia 

Se realizó la radicación del proceso de renovación de registro calificado 
en el antiguo SACES desde el 24 de septiembre de 2021. 
El MEN realizó solicitud de completitud el 7 de febrero de 2022 y se 
contestó el 28 de febrero de 2022. 
El 9 de mayo de 2022, en atención a la solicitud del MEN, se renunció a la 
renovación en los CAT y se dejó únicamente para Armenia, con el fin de 
dar celeridad al proceso. 
Se está a la espera de la finalización del proceso y la expedición de la 
respectiva resolución por parte del MEN. (Tiene plan de mejoramiento con 
avance de 51% al cierre 2022) 

Maestría en Ciencias de la Educación 

Se realizó la radicación del proceso de renovación del registro calificado 
desde el 29 de julio de 2022.  
El MEN realizó solicitud de completitud el 9 de noviembre de 2022 y se 
contestó el 21 de noviembre de 2022. 
El programa debe continuar el proceso de evaluación en la sala de 
CONACES respectiva y posteriormente el MEN deberá expedir la 
resolución de finalización del proceso. (Tiene avance del plan de 
mejoramiento de 21,07% a cierre 2022) 

Especialización en Pediatría 

Se realizó la radicación del proceso de renovación del registro calificado 
desde el 10 de febrero de 2023. 
El MEN realizó solicitud de completitud el 27 de febrero de 2023. Se está 
preparando la información para responder a la solicitud, con el fin de que 
el programa continúe en las siguientes etapas de evaluación. 

Maestría en Gestión del Riesgo de 
Desastres 

Se realizó la radicación del proceso de solicitud de registro calificado en el 
nuevo SACES desde el 13 de agosto de 2021.  
Se está a la espera de la finalización del proceso y la expedición de la 
respectiva resolución por parte del MEN. 

Maestría en Ciencias 

Se realizó la radicación del proceso de solicitud de registro calificado en el 
nuevo SACES desde el 21 de enero de 2022. 
En enero de 2023 se recibió comunicación del MEN en la que informan 
que el proceso fue cerrado por error del MEN, pero que el sistema no 
permite re abrirlo y por tanto la Universidad debe iniciar la radicación 
nuevamente a partir del 31 de marzo de 2023 

Especialización en Medicina Interna 

Se realizó la radicación del proceso de solicitud del registro calificado 
desde el 17 de febrero de 2023. 
Se está a la espera de la revisión de documentación por parte del MEN y 
de los procesos de evaluación respectivos. 
 

Química Se debe radicar el proceso de renovación de Registro Calificado en el año 
2023. Los programas están preparando la documentación necesaria para 
iniciar el trámite ante el MEN en el segundo semestre. 

Licenciatura en Ciencias Naturales y 
Educación Ambiental 

Informes de autoevaluación y planes de 
mejoramiento con fines de renovación 
del Registro Calificado 

Se debe realizar acompañamiento y continuar con el seguimiento a los 
programas que están realizando los procesos de primera y segunda 
autoevaluación con fines de renovación del Registro Calificado en el año 
2023 y los que vienen pendientes de años anteriores. 
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CNA: Consejo Nacional de Acreditación: MEN: Ministerio de Educación Nacional; (A): Acreditación; (RA): 
Renovación de la Acreditación. 

 
Autoevaluación con fines de renovación de registro calificado: 
 
A continuación, se presentan las acciones pendientes de concluir o iniciar por cada uno de 
los programas académicos de la institución respecto al proceso de autoevaluación con fines 
de renovación de registro calificado: 
 

Programa Académico Acciones pendientes de concluir y acciones pendientes de iniciar 

Maestrías en Procesos Agroindustriales 

Se debe terminar el informe de la segunda autoevaluación.  
Se debe hacer seguimiento al plan de mejoramiento. 
Culminados las dos actividades (informe y plan de mejoramiento) se 
podrá hacer el cierre del proceso de segunda autoevaluación. 

Doctorado en Ciencias (Red UQ, U. 
Caldas y UTP) 

Se debe terminar el primer proceso de autoevaluación teniendo en 
cuenta el reporte del programa en red. 
Se debe iniciar el segundo proceso de autoevaluación. 
Se debe hacer seguimiento al plan de mejoramiento por parte de la U de 
Caldas y se espera reporte para las actividades que involucren a la UQ. 

Maestría en Administración 

Se debe terminar el informe de la primera autoevaluación.  
Se debe construir el plan de mejoramiento. 
Culminados las dos actividades (informe y plan de mejoramiento, el 
actual tiene un avance del 85,5%) se podrá hacer el cierre del proceso 
de segunda autoevaluación. 

Artes Visuales 

Se debe terminar el informe de la primera autoevaluación.  
Se debe construir el plan de mejoramiento. 
Culminados las dos actividades (informe y plan de mejoramiento) se 
podrá hacer el cierre del proceso de segunda autoevaluación. 

Licenciatura en Educación Física 

Se debe revisar el informe de la primera autoevaluación.  
Se debe construir el plan de mejoramiento. 
Culminados las dos actividades (informe y plan de mejoramiento) se 
podrá hacer el cierre del proceso de segunda autoevaluación. 

Tecnología en Obras Civiles 

Se debe terminar el informe de la primera autoevaluación.  
Se debe construir el plan de mejoramiento. 
Culminados las dos actividades (informe y plan de mejoramiento, el 
actual tiene avance del 31,1%) se podrá hacer el cierre del proceso de 
segunda autoevaluación. 

Ingeniería Topográfica y Geomática 

Se debe terminar el informe de la primera autoevaluación.  
Se debe construir el plan de mejoramiento. 
Culminados las dos actividades (informe y plan de mejoramiento) se 
podrá hacer el cierre del proceso de segunda autoevaluación. 

Maestría en Auditoría y Control de 
Gestión 

Se debe terminar el informe de la primera autoevaluación.  
Se debe construir el plan de mejoramiento. 
Culminados las dos actividades (informe y plan de mejoramiento) se 
podrá hacer el cierre del proceso de segunda autoevaluación. 

Doctorado en Ciencias de la Educación 
Se debe hacer seguimiento al plan de mejoramiento para el primer 
semestre del 2023. 

Tecnología en Instrumentación 
Electrónica 

Se debe terminar el informe de la primera autoevaluación.  
Se debe construir el plan de mejoramiento. 
Culminados las dos actividades (informe y plan de mejoramiento) se 
podrá hacer el cierre del proceso de segunda autoevaluación. 

Licenciatura en Educación Infantil 

Se debe terminar el informe de la primera autoevaluación.  
Se debe construir el plan de mejoramiento. 
Culminados las dos actividades (informe y plan de mejoramiento) se 
podrá hacer el cierre del proceso de segunda autoevaluación. 

Maestría en Ingeniería 

Se debe terminar el informe de la primera autoevaluación.  
Se debe construir el plan de mejoramiento. 
Culminados las dos actividades (informe y plan de mejoramiento) se 
podrá hacer el cierre del proceso de segunda autoevaluación. 
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Programa Académico Acciones pendientes de concluir y acciones pendientes de iniciar 

Ingeniería de Alimentos 

Se debe iniciar el proceso de primera autoevaluación (construcción del 
informe, el plan de mejoramiento tiene avance del 46,6% a cierre 2022). 
Culminados las dos actividades (informe y plan de mejoramiento) se 
podrá hacer el cierre del proceso de primera autoevaluación. 

Maestría en Biomatemáticas 

Se debe iniciar el proceso de primera autoevaluación (construcción del 
informe y seguimiento al plan de mejoramiento). 
Culminados las dos actividades (informe y plan de mejoramiento) se 
podrá hacer el cierre del proceso de primera autoevaluación. 

Seguridad y Salud en el Trabajo 

Se debe iniciar el proceso de primera autoevaluación (construcción del 
informe, el plan de mejoramiento está 24,43% al cierre 2022). 
Culminados las dos actividades (informe y plan de mejoramiento) se 
podrá hacer el cierre del proceso de primera autoevaluación. 

Economía 

Se debe iniciar el proceso de primera autoevaluación (construcción del 
informe y seguimiento al plan de mejoramiento). 
Culminados las dos actividades (informe y plan de mejoramiento) se 
podrá hacer el cierre del proceso de primera autoevaluación. 

Maestría en Agronegocios del Café (Red 
UQ, U. Caldas y UTP) 

Se debe iniciar el proceso de primera autoevaluación (construcción del 
informe y seguimiento al plan de mejoramiento). 
Culminados las dos actividades (informe y plan de mejoramiento) se 
podrá hacer el cierre del proceso de primera autoevaluación. 

Trabajo Social 

Se debe iniciar el proceso de primera autoevaluación (construcción del 
informe, el plan de mejoramiento está al 46.91% al cierre 2022). 
Culminados las dos actividades (informe y plan de mejoramiento) se 
podrá hacer el cierre del proceso de primera autoevaluación. 

Ciencia de la Información y la 
Documentación, Bibliotecología y 
Archivística 

Se debe iniciar el proceso de primera autoevaluación (construcción del 
informe, el plan de mejoramiento está al 12,42% al cierre 2022). 
Culminados las dos actividades (informe y plan de mejoramiento) se 
podrá hacer el cierre del proceso de primera autoevaluación. 

Química Se debe hacer seguimiento al plan de mejoramiento. 

Ciencias de la Educación Se debe hacer seguimiento al plan de mejoramiento. 

 
Programas nuevos: 
 
A continuación, se presentan las acciones pendientes de concluir o iniciar por cada uno de 
los programas académicos de la institución respecto al proceso de nuevos programas: 
 

Propuesta de Programa Académico Acciones Pendientes de Concluir y Acciones Pendientes de Iniciar 

Maestría en Información 

Se debe completar el documento de evidencias en lo que respecta a las 
condiciones 3 y 4 a cargo de Vicerrectoría Académica.  
Se debe presentar el programa en el Comité Central de Posgrados, 
Consejo Académico y, finalmente, Consejo Superior.  
Culminadas las actividades y ejecutado el procedimiento se procede a 
Radicar el programa ante el MEN. 

Maestría en Humanidades 
Contemporáneas 

Se debe completar el documento de evidencias en lo que respecta a las 
condiciones 3 y 4 a cargo de Vicerrectoría Académica. 
El programa debe enviar los ajustes del documento en lo que respecta a 
las condiciones 1, 2, 5, 6, 7, 8 y 9 revisadas por la DIGAC. 
Se debe presentar el programa en el Comité Central de Posgrados, 
Consejo Académico y, finalmente, Consejo Superior.  
Culminadas las actividades y ejecutado el procedimiento se procede a 
Radicar el programa ante el MEN. 

Maestría en Comunicación 

Se debe completar el documento de evidencias. 
Se debe presentar el programa en el Comité Central de Posgrados, 
Consejo Académico y, finalmente, Consejo Superior.  
Culminadas las actividades y ejecutado el procedimiento se procede a 
Radicar el programa ante el MEN. 

Especialización en Ginecología y 
Obstetricia 

El programa debe completar los convenios-anexos solicitados para así 
proceder a Radicar el programa ante el MEN. 
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Propuesta de Programa Académico Acciones Pendientes de Concluir y Acciones Pendientes de Iniciar 

Ingeniería Administrativa 

Se debe completar el documento de evidencias. 
Se debe presentar el programa en el Consejo Académico y, finalmente, 
Consejo Superior.  
Culminadas las actividades y ejecutado el procedimiento se procede a 
Radicar el programa ante el MEN. 

Licenciatura en Lenguas Modernas con 
énfasis en inglés y francés (modalidad 
virtual) 

Se debe completar el documento de evidencias. 
Se debe presentar el programa en el Consejo Académico y, finalmente, 
Consejo Superior.  
Culminadas las actividades y ejecutado el procedimiento se procede a 
Radicar el programa ante el MEN. 

Ingeniería Agronómica 

Se debe completar el documento de evidencias. 
Se debe presentar el programa en el Consejo Académico y, finalmente, 
Consejo Superior.  
Culminadas las actividades y ejecutado el procedimiento se procede a 
Radicar el programa ante el MEN. 

Ingeniería en Conservación de 
Ecosistemas Forestales 

Se debe completar el documento de evidencias. 
Se debe presentar el programa en el Consejo Académico y, finalmente, 
Consejo Superior.  
Culminadas las actividades y ejecutado el procedimiento se procede a 
Radicar el programa ante el MEN. 

Pregrado en Nutrición y Dietética 

Se debe completar el documento de evidencias. 
Se debe presentar el programa en el Consejo Académico y, finalmente, 
Consejo Superior.  
Culminadas las actividades y ejecutado el procedimiento se procede a 
Radicar el programa ante el MEN. 

Programa de Matemáticas 

Se debe completar el documento de evidencias. 
Se debe presentar el programa en el Consejo Académico y, finalmente, 
Consejo Superior.  
Culminadas las actividades y ejecutado el procedimiento se procede a 
Radicar el programa ante el MEN. 

Especialización en Alergia e Inmunología 
Clínica 

Se debe completar el documento de evidencias. 
Se debe presentar el programa en el Comité Central de Posgrados, en 
el Consejo Académico y, finalmente, Consejo Superior.  
Culminadas las actividades y ejecutado el procedimiento se procede a 
Radicar el programa ante el MEN. 

 
Sistema Integrado de Gestión: 
 
A continuación, se presentan las acciones pendientes de concluir o iniciar respecto al 
Sistema Integrado de Gestión, en consideración a las funciones de integración de la Gestión 
de la Calidad en la Dirección de Gestión y Aseguramiento de la Calidad a partir de la nueva 
estructura organizacional: 
 

Acciones Pendientes de Concluir Acciones Pendientes de Iniciar 

Aprobación del nuevo mapa de Proceso del Sistema Integrado 
de Gestión  

Armonización del Sistema Integrado de 
Gestión y el Sistema Interno de 
Aseguramiento de la Calidad. 

Seguimiento a Planes de Mejoramiento derivados de los 
procesos de autoevaluación de los Programas Académicos 

Elaborar actividades de fomento de la cultura 
de la calidad 

Seguimiento y medición de indicadores por procesos  
Realizar Auditoría Interna a los diferentes 
Sistemas de Gestión de la Institución. 

Mantenimiento y sostenimiento a los diferentes Sistemas de 
Gestión de la Institución.  

Actualización de la documentación del 
Sistema Integrado de Gestión a partir de la 
aprobación del nuevo mapa de procesos. 

Implementación de acciones de mejora con fines de 
certificación AUDIT INTERNACIONAL Facultad de Ciencias 
de la Educación 

Elaborar y aplicar encuestas de satisfacción 
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5. Planes, Programas, Estudios y Proyectos Vigencia Actual 
 

Descripción  
Estado del 

Trabajo 
Resultados a la Fecha  

Otros 
Participantes 

Proyecto de inversión 
–  
Apoyo procesos de 
acreditación 
programas y 
acreditación 
institucional. 

 
 
 
 

Iniciada 
 
 
 

Finalizada 
 
 

 

Con un porcentaje de ejecución del 13% del 
presupuesto asignado se realizaron las siguientes 
actividades:  

• Vinculación de 8 estudiantes auxiliares 
administrativos para el apoyo en los procesos de 
autoevaluación en los Programas de 
Comunicación Social – Periodismo, Ingeniería 
Civil y Medicina, e igualmente a la Vicerrectoría 
de Investigaciones.  

• Logística de Visita de la auditoría interna del 
Modelo AUDIT Internacional realizada a la 
Facultad de Ciencias de la Educación.   

 

 
Atentamente, 
 
 
ORIGINAL FIRMADO 
_____________________________________ 
Erwin Fabián Álvarez Rojas 
Director Administrativo, Dirección de Gestión y Aseguramiento de la Calidad 
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